Anhang 1

Beispiel fur eine schriftliche

Meinungskarte
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Beispiel fiir eine schriftliche Meinungskarte

1. Mit der Freundlichkeit des Sachbearbeiters
in unserer Stadt-, Gemeinde-, Amtsver-
waltung war ich....

] AuBerordentlich zufrieden

[ ] Sehr zufrieden

[] Weniger zufrieden

[] Unzufrieden

2. Mit der Wartezeit bei meinem Besuch in
unserer Stadt-, Gemeinde-, Amtsver-
waltung war ich....

[] AuBerordentlich zufrieden

[ ] Sehr zufrieden

[ ] Weniger zufrieden

[] Unzufrieden

3. Mit der fachlichen Kompetenz der Mit-
arbeiter war ich....

] AuBerordentlich zufrieden
[ ] Sehr zufrieden
[] Weniger zufrieden

[] Unzufrieden

Absender: (Freiwillig)

4. Mit dem Bestreben der Mitarbeiter, eine
gute Losung zu finden, war ich....

] AuBerordentlich zufrieden
[ ] Sehr zufrieden
[] Weniger zufrieden

[ ] Unzufrieden

Gebiihr
bezahlt

Empfanger

Ich habe folgende Anregung bzw. Beschwerde:

Stadt-, Gemeinde-, Amtsverwaltung
Beschwerdeservice
Postfach

Ich war in unserer Stadt-, Gemeinde-, PLZ Ort

Amtsverwaltung an folgender Stelle:
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