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Baumgartner & Co.

Unternehmensberatung mit Sitz in Hamburg

Schwerpunkt Strategisches HR-Management
» Leistungsentgelt

= Seit 1997 helfen wir Unternehmen und Organisationen,

attraktivere Arbeitgeber zu werden, Kunden z.B.

=  Audi

E-Plus

Vodafone

= Dannemann
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1997: ,,War for Talents* - Wie alles begann

Ein Konigreich fur einen
Praktikanten wartet bei Kraft
Jacobs Suchard und J. Walter
Thompson auf Sie! JACOBS
KRONUNG gewahrt Ihnen

ol einzigartige Einblicke in integrierte
IM BIIENETE DER KRONE. Markenfihrung — 3 Monate auf
Industrie- und 3 Monate auf
Agenturseite.

Jetzt bewerben!

0421/599-3133 oder
www.Kjs.de

Ein Kdnigreich fiir einen Praktikanten wartet bei Kraft Jacob

und ]. Walter Thampson auf Sie! JACOBS KRONUN =

Einblicke in integriene Markenfiihrung — 3 Monate auf Indus

aul Agenlurseile. [etzt bewerben! 0421/599-3133 ode: WL l(|s de
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2008: Welche Arbeitgebermarke braucht der 6ffentliche Dienst?

Hier kbnnen Sie was
bewegen!

Der offentliche Dienst ist ein
Top-Arbeitgeber:

Sie arbeiten fur das
Gemeinwohl lIhrer Stadt!

Geregelte Arbeitszeit und
ein sicheres
Arbeitsverhaltnis!

Bewerben Sie sich jetzt
unter
www. zukunft-kommune.de
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Welche Reaktionen sind zu erwarten?

Erfahrungen aus Unternehmen

= Anzahl der Bewerbungen
stark gestiegen

= Mehr Bewerbungen, als
sinnvoll zu bearbeiten waren

= Nur wenige entsprachen
tatsachlich dem gesuchten

IM BIENSTE DER KRONE. Profil

» ,,Teure Kampagne — eher nur
Imagewirkung*

= eigentliche
Beschaffungsprobleme nicht
gelost

Ein Kdnigreich fiir einen Praktikanten wartet bei Kraft Jacobs Suchard
Walter Thompson auf Sie! |ACOBS KRONUN ae

> in integrierte Markenfiihrung — 3 Monate auf Industrie- unc 1
aul Agenlurseile. [etzt bewerben! 0421/599-3133 oder www.kjs. de
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Die Konsequenz: Ohne klare Zielgruppen kein effizientes
Personalmarketing

Attraktivitats- Fiir die

Tant . Attraktivitat an
. - - kriterien der Zielgruppe - o
Zielgruppen definieren Zielarubpe attraktiv sein / die Zielgruppe

kennen werden kommunizieren

=  Sind wir fur unsere

. = Wie
= Welchen Zielgruppe . .
. h ir? Arbeitgeber sucht attraktiv? e
Wen suchen wir? ! mit unseren

unsere Zielgruppe? . -
=  Wie werden wir es? AN Ry
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Denn: ein erfahrene Ingenieurin (49 Jahre) hat andere Anforderungen an

ihren Arbeitgeber als ein Hochschulabsolvent (26, BWL)!

__Audia7 | Audios | Re | 7T [ A3 | As [ A5 | A6 las | |

Job, Karriere, Leben
Perspektive: Erfolg

Schulabginger
Studenten
Berufseinsteiger

Berufserfahrene

Arbeitswelt Audi

Stellenangebote

wWey amn Ende Votue
&58Ay N"M, 609»“(
fﬂo!'\l&“r’ﬂl"jj starle‘a

audi steht far exzellentes Design, technische Innovationan und Hochwertigkeit. Karriere-Newsletter

Dach fur unsars Mitarbeitsr ist der Vorsprung durch Technik nicht nur sin Slogan, Karriere Kontakt e

sondern vird jeden Tag auf's Neue gelebt. Ideenreichtum, Kreativitat, 5 I-I | h

candern widjeden s aufs s guish, desmrahi, stunst | chulabganger

auch Sie die sutomobile Welt ein Stick weit mitgestalten wollen, informieren Sie
sich dber Thre Zukunft bei Audi.

Studenten

22.10.2008: Connecta, Regensburg Von Absolventen der
23.10.2008: Kontakt H, Heilbronn Ingenieurvissen- E .F 1 t 1
22.10.2008: IAESTE, Wien schaften vurde Audi im 2rursainscelgar
24.-25.10,2008: JobStairs Career Event, Flughafen Frankfurt Universum-Ranking

25.10.2008: European Young Engineers Conference, Disseldorf auf Platz eins gevahlt.

29.10.2008: WFI Talente Messe, [ngn|5tadt

02.11.2008: bonding Berlin Weitere Infos

Berufserfahrene
26.11.2008: bonding Braunschueig

02.12.2008: bonding Aachen
05.12.2008: Jobathlon, Minchen

Arbeitswelt Audi

Die Top-Arbeitgeber kennen lernen - dazu besteht v

am 24. und 25. Oktober 2008 am Flughafen R StEIIEnangEthE
Frankfurt ausgiebig Gelegenheit. Wir freuen uns T CAREER EVENT

auf Thren Besuch am Audi Stand im Terminal 11 _—

Woeitere Informationen

uci st beim 7. Munich Jobathion am 5. pezember [N
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Und wo liegen die Zielgruppen, die Sie erreichen wollen?

Altersstrukturentwicklung der Bevélkerung
der Stadt XXX, 2003-2020
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Altersstrukturentwicklung der Beschiftigten
der Stadt XXX, 2003-2020
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Der demografische Wandel hat zwei Seiten

Die Veranderung der Altersstruktur in den Kommunen wird die ,,Nachfrage* nach offentlichen

Dienstleistungen verandern

In vielen Bereichen/Regionen werden kommunale Verwaltungen schrumpfen

Far ein mittel- und langfristig wirksames Personalmarketing ist die Entwicklung der

kommunalen Aufgaben entscheidend: Welches Personal brauchen Sie, um in Zukunft den

Anforderungen gerecht zu werden?
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Effizientes Personalmarketing wird nur mit einem umfassenden
Ansatz gelingen!

Der Demographischer Wandel verandert ...

... die (Alters-) Struktur der ... die Personalstruktur der
,Kunden* Verwaltung

Die Nachfrage nach
kommunalen
Dienstleistungen wird sich
verandern!

Das Kompetenzmix der
Beschéaftigten wird sich
verandern

Nur, wenn wir wissen,
welche Kompetenzen
Kommunen zukunftig
brauchen, kbnnen wir ein
zielgerichtetes
Personalmarketing
betreiben

© 2008 by Baumgartner & Co.
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Wie konnte man vorgehen?
Erarbeitung von zielgruppenorientierten Vorgehensmodellen

Attraktivitats- Fiir die

- - - Attraktivitat an

. - kriterien der Zielgruppe s o
Zielgruppen definieren . - : die Zielgruppe
leilenr:en = attr:ket:-\é::m / kommunizieren

* Typische
Zielgruppen in
Abhangigkeit von
Grof3e, Struktur

Je =  Entwicklun
Demografietyp, z.B. | = Attraktivitats- méalicher 9 = Zielgruppen-
* Azubis mit Abitur kriterien der ghict orientiert typische
- . . Szenarien zur -
* Ingenieure mit Zielgruppen s Marketingformen
.. . Attraktivitats- -
FUhrungs- analysieren - entwickeln
steigerung
erfahrung

* Fachspezialisten
mit Verwaltungs-
erfahrung
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Arbeitgeberattraktivitat — die Herausforderungen einer Grofl3en

Kreisstadt (Beispiele)

Den eigenen Personalbedarf erkennen

Welche Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter brauchen wir eigentlich?

" in den nachsten 12-15 Jahren gehen 60%o
der FUuhrungskrafte

= mehr Menschen mit betriebswirtschaftlichen
Kenntnissen

= ,,mehr extrovertierte Menschen, die
verkaufen*

Die Wiunsche der Zielgruppe kennen

Beratung mit ,,right potentials*, die
heute schon da sind

Gestaltungsmoglichkeiten
Verantwortung
Aufstiegsmoglichkeiten
Anerkennung fur Leistung
gute Bezahlung

,uber den Tellerrand*

*

¥

Als attraktiver Arbeitgeber positionieren

sAuftritt als Gestalter der regionalen Zukunft: ,,Wir
machen die Region nachhaltig.*

= verstarkter Kontakt mit Unternehmen in
der Region

" Préasenz an regionalen Hochschulen und
ausgesuchten Job-Messen

Den eigenen Entwicklungsbedarf
erkennen

Starkerer Einbezug, mehr Eigenverantwortung
. Projektarbeit als Schwerpunkt fur RP

Bisher: Karriere nach dem Motto ,,X ist jetzt dran*
. neue Systematik zur FUhrungskrafteauswahl
und -entwicklung

Job Rotation in Privatwirtschaft
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Thesen zur Diskussion

Der offentliche Dienst ist heute schon fur bestimmte Zielgruppen ein sehr
attraktiver Arbeitgeber!

= Der mittel- bis langfristige Personalbedarf der Kommunen ist oft diffus,
Zielgruppen fur PM sind unklar

= Ohne klare Zielgruppe(n) kein effizientes Personalmarketing!

» Ohne Blick auf die demografische Entwicklung keine klare Zielgruppe!
* Verbindung zur Personal- und Nachfolgeplanung

= Verbindung zur demografischen Entwicklung in der Kommune, ,,Demografische
Aufgaben- bzw. Produktkritik

» Personalmarketing wird nicht alle personellen Probleme l6sen -
Politischer Entscheidungsbedarf impliziert!

» Die Herausforderungen, vor denen Kommunen in SH stehen, sind sich
soweit ahnlich, dass ein gemeinsames Pilotvorgehen im ersten Schritt
sinnvoll ist!

© 2008 by Baumgartner & Co.
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Vielen Dank fur Ihr Interesse
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Dr. Jens Well3

Neuer Wall 72
20354 Hamburg

Tel.: 040 — 644 19 54 00
Fax: 040 — 644 19 54 44
E-Mail: jens.weiss@baumgartnerco.de

Homepage: www.baumgartnerco.de
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