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2| Ausgangasituation

3 ,,DA zur Berechnur
und Verrechnung
beitragen® seit 19
Regelungsinhalt:

O Grundsatze der
Personalkosten

1g, Veranschlagung
on Verwaltungskosten-
0 in Kraft; wesentlicher

Kostenermittlung (Basis:
Aufschlage fur Sach-

und Gemeinkosten von bis zu 40 %

O Verteilungsschlussel (z. B. Fallzahle
Anzahl der Stellen, Ausgaben VerwHh

O Erstattungspflicht fur Kostenrechnend
Einrichtungen und solche mit
E@ Kostenerstattung und Zuweisungen




2| Ausgangasituation

Q 1997: Einfuhrung der dezentralen
Ressourcenverantwortung, de
Budgetierung und der
Produktorientierung

QA ILV somit grundsatzlich erforderlich

d Ziele der ILV

O Steigerung der Wirtschaftlichkeit
E@ O Vergleich mit anderen Anbietern

O Ermittlung der vollstandigen




2| Ausgangasituation

Q1997: Anordnung der
Abnahmepflicht fur
Serviceleistungen bis 1999, spater
bis 2000

a Auswertung der Erfahrungen ab
1997

00 entwickelt

d Ziel: Regelungen zur ILV sind ab
)  Haushaltsjahr 2?




E? Entwicklung der ILV

ur Entwicklung der ILV

a 1999: AG-Bildung

d Ergebnisse:

O Kategorisierung der Internen
Dienstleister (IDL) und Festlegung der
Kostenverteilung

> Serviceleistung = Verrechnung®
> Steuerungsleistung = Umlage**
> allgemeine Leistung = Umlage**

* Verrechnung mit allen abnehmenden Bereichen

E@ ** Umlage zunachst auf externe Produkte, spater auch auf

Serviceprodukte




» Entwicklung der ILV

Q Ergebnisse ,,Verrechnung*

O Stuckpreise sollen (bei fehlender KLR
uber Pauschalen) ermittelt werden

O Verrechnungsschlussel pro IDL i
individuell festgelegt

O IDL und Abnehmer schlieRen Kontrakt

O IDL von Serviceleistungen haben kein
Zuschussbudget
E@ =Finanzierung allein uber Verrechnun




E? Entwicklung der ILV

d Ergebnisse ,,Umlage*

O Grundsatze fﬂr die Ermittlung der
(vollstandigen) Kosten sin
definiert

QO Schlussel fur Berechnung des
Umlagevolumens festgelegt (grds.
nach Personal- und Gesamtkosten)

O IDL von Steuerungs- und
E@ allgemeinen Leistungen haben kein
Zuschussbudget = Finanzierun



» Entwicklung der ILV

Q Ergebnisse ,,Rahmenregeln®

O Entwurf fur eine
Geschaftsanweisung liegt seit Mitte
2001vor; wesentl. Inhalt:

>s. Ergebnisse ,,Verrechnung® und
,2Umlage*




» Entwicklung der ILV

Q Ergebnisse ,,Verrechnung*

O Stuckpreise sollen (bei fehlender KLR
uber Pauschalen) ermittelt werden

O Verrechnungsschlussel pro IDL i
individuell festgelegt

O IDL und Abnehmer schlieRen Kontrakt

O IDL von Serviceleistungen haben kein
Zuschussbudget
E@ =Finanzierung allein uber Verrechnun




E? Entwicklung der ILV

d Ergebnisse ,,Umlage*

O Grundsatze fﬂr die Ermittlung der
(vollstandigen) Kosten sin
definiert

QO Schlussel fur Berechnung des
Umlagevolumens festgelegt (grds.
nach Personal- und Gesamtkosten)

O IDL von Steuerungs- und
E@ allgemeinen Leistungen haben kein
Zuschussbudget = Finanzierun
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Entwicklung der ILV

d Ergebnisse ,,Rahmenregeln

O Entwurf fur eine Geschaftsanweisung
liegt seit Mitte 2001vor; wesenth Inhalt:

> s. Ergebnisse ,,Verrechnung“ un
,Uumlage*

> Kundigungsregelungen

m zur Beendigung der Leistungsbeziehun
(mit umfangreichem Ausstiegsverfah er?)

m zur Anderung der Leistungsbeziehun

d Geschaftsanweisung ist nicht in Kraft!




EE@ aktMand

d Prozess der Jahre 1999-2001 wurde
wegen eines Prioritatenwechsels, bedingt
durch die dramatische Verschlechterung
der Haushaltslage, abgebrochen.

ad DA aus dem Jahr 1990 findet Ahwendung,

ist aber zu grobmaschig und steht damit
in der Kritik

d Einzelne IDL verrechnen bzw. legen vol
um (z. B. IT, Stelz{rberatung,
)

E@ Gebaudereinigun
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aktMand

ad Probleme (Beispiele):

O Eigenbetriebe (und deren
Wirtschaftsprufer) akzeptieren.die nach
der DA ermittelten (zu hohen ?) Betrage
nicht (u. a. gebuhrenrechtl. Problem)

O Pflegekassen akzeptieren
Verrechnungen/ Umlagen als zu hohe (?)
Anteil in den Pflegesatzberechnunge
der APHs* nich

O bei vergleichbarem Leistungsumfang
liegen deutlich gunstigere Angebote
externer Anbieter vor (Personalservice



EE@ PerspEﬁve

d Entwicklung der ILV im Rahmen eines

Projektes (11/2004

bis ca. 05/2005),

anknupfend an den Ergebnissen aus 2001

a Ziele:
O Rahmenbeding

ngen sind abgestimmt

O vollstandige Abbildung von Umlage- und
Verrechnungsbetragen im Produkt-
haushaltsplan 2006

O Wettbewerb fur Serviceleistungen der
IDL ist ab 2007 eroffnet (Bindungspflicht

E@ ist weitestgehend aufgehoben)
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Vielen %k flir
lhre \
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