
Anmeldung

Seminar:
Mediation von Konflikten –
Grundausbildung zum/zur Mediator/in

Seminardaten: Modul I: 23.-25. August 06
Modul II: 20.-22. September 06
Modul III: 15.-17. November 06
Modul IV: 06.-08. Dezember 06

Seminargebühr: 2.430,00 bzw. 3.040,00 €

Name:

Vorname:

Dienststelle:

Straße:

PLZ, Ort:

Telefon, dienstl.:

privat.:

Fax:

e-mail:

Hiermit melde ich mich zu dem o. g. Seminar an. Ich
akzeptiere die Teilnahmebedingungen.

----------------------------- ------------------------
(Ort, Datum) (Unterschrift)

Bitte zurücksenden an:
Fachhochschule für Verwaltung und Dienstleistung
InForM
Rehmkamp 10
24161 Altenholz

Teilnahmebedingungen

Veranstalter:
Fachhochschule für Verwaltung und Dienstleistung, Insti-
tut für Fortbildung und Verwaltungs-Modernisierung,
Rehmkamp 10, 24161 Altenholz.

Ansprechpartnerin:
Karin Peters
Telefon 0431/3209-118
Telefax 0431/3209-117
inform@fhvd.de

Anmeldeschluss ist der 19. Juli 2006. Telefonische An-
und Abmeldungen können nur berücksichtigt werden,
wenn sie schriftlich nachgereicht werden. Nach Ablauf der
Anmeldefrist erhalten Sie Ihre Seminarbestätigung mit
einer vorläufigen Teilnehmerliste, Informationen zum
Programm, sowie die Rechnung zur Bezahlung der Ge-
bühren.

Abmeldungen sind kostenfrei bis zum Ablauf der Anmel-
defrist. Bei einer Absage nach der Anmeldefrist werden
bis 1 Woche vor Seminarbeginn 50 %, danach 100 % der
Gebühren erhoben, soweit der Platz nicht anderweitig
besetzt werden kann. Bei nachgewiesener Arbeitsunfä-
higkeit und sofortiger Abmeldung werden 10 % der Semi-
nargebühren erhoben.

Der Preis für die Veranstaltung beträgt bei

8 TN pro Person 3.040,00 Euro
10 TN pro Person 2.430,00 Euro.
zzgl. der Kosten für Verpflegung und Unterbringung in
Sankelmark (63,00 €/Tag für Vollverpflegung)

Im Preis inbegriffen ist das Seminarmaterial für die Ver-
anstaltung. Die Teilnehmenden erhalten nach der Grund-
ausbildung eine qualifizierte Teilnahmebescheinigung
mit Hinweis auf Inhalt und Umfang der Ausbildung.

Der Veranstalter behält sich vor, bei Nichterreichen der
Teilnehmerzahl oder bei Ausfall des Dozenten bzw. der
Dozentin den Kurs kurzfristig abzusagen. Es wird dann
ein Ersatztermin angeboten bzw. das volle Kursentgelt
erstattet.

Mediation in
Politik und Verwaltung

Grundausbildung zum/zur Mediator/in

Das Seminar findet an 4 x 3 Tagen

in der Europäischen Akademie
in Sankelmark statt



Mediation (Grundausbildung)

Zielgruppe:
Führungskräfte, Projektleitungen und Interessierte, die als
Mediatoren bei Konflikten vermitteln und/oder den Um-
gang mit Konflikten professionalisieren wollen.

Seminarziel:
Sie lernen mit der Mediation ein Verfahren kennen, das
sich zu einem der wichtigsten Ansätze modernen Kon-
fliktmanagements in Politik, Verwaltung, Wirtschaft und
Gesellschaft entwickelt. Mediatoren vermitteln bei umstrit-
tenen Projekten im öffentlichen Bereich (Umwelt, Bau,
Planung) und bei Konflikten in der Arbeitswelt innerhalb
von Verwaltungen, Unternehmen und Organisationen. Sie
erfahren, wie Sie die Kooperationsbereitschaft zwischen
Streitenden wieder herstellen und diese bei der eigenver-
antwortlichen Entwicklung von Lösungen unterstützen. Sie
schulen in der Ausbildung Ihre Kompetenzen in der Ge-
sprächs- und Verhandlungsführung für den professionel-
len Umgang mit Konflikten.

Themenkreis:
Modul I:
Konflikte erkennen und verstehen, Grundlagen und Ver-
fahrensmerkmale der Mediation

Modul II:
Gesprächsführung und Kommunikationstechniken in der
Mediation

Modul III:
Ablauf und Rahmenbedingungen des Mediationsverfah-
rens, die Phasen der Mediation

Modul IV:
Übung und Vertiefung, Rolle und Selbstverständnis, Ein-
satz im beruflichen Umfeld

(Eine detaillierte Seminarbeschreibung erhalten Sie auf
Anfrage)

Referenten

Dr. Markus Troja,
MEDIATOR, Zentrum für Konfliktmanagement und –
forschung GmbH an der Carl von Ossietzky Universität
Oldenburg
Mediator und Trainer; Ausbildungsleiter

Tilman Metzger,
Organisationsberatung Mensch & Organisation im Wan-
del, Berlin
Jurist, Mediator und Ausbilder für Mediation

Methoden:
Angeleitete Übungen im Rollenspiel, Kleingruppenarbeit,
Selbstreflexion, Einführungen durch Trainer
Zu jedem Modul erhalten die Teilnehmer/innen ein Skript
mit Ausführungen zum theoretischen Hintergrund, Check-
listen und Praxistipps sowie Literaturhinweisen. Die in den
Modulen erarbeiteten Ergebnisse werden in Fotoprotokol-
len festgehalten.
Speziell für die Ausbildungsgruppe wird ein nur für Teil-
nehmer/innen zugänglicher Bereich auf einer Internetplatt-
form eingerichtet. Hier finden sich neben den o.g. Unter-
lagen nach jedem Modul eine Aufgabe zur Bearbeitung
zwischen den Modulen.

Rahmenbedingungen
Die Veranstaltung findet statt an vier Terminen

23.-25. August 2006
20.-22. September 2006
15.-17. November 2006
06.-08. Dezember 2006

jeweils in der Zeit von 9.00 bis ca. 17.00 Uhr

in der
Europäischen Akademie Sankelmark
Akademieweg
24899 Sankelmark

 04630/550
 04630/55119
info@eash.de

Aufbauend auf diese Grundausbildung bieten wir die
Möglichkeit ab Anfang 2007 sich in zwei Anwendungsfel-
dern zu spezialisieren:

1. Mediation im öffentlichen Bereich
(Politik und Verwaltung, Mediation als Beteili-
gungsverfahren in Umwelt, Bau u. Planung)

2. Mediation innerhalb von Veraltungen, Unterneh-
men und Organisationen

Dauer: 2 x 3 Tage + 2 x 1½ Tage
Kosten: bei 8 TN 2.125,00 €

bei 10 TN 1.690,00 €

Am Ende der Grundausbildung erhalten Sie eine qualif i-
zierte Teilnahmebescheinigung. Nach Besuch der Grund-
ausbildung und einem der beiden Aufbaukurse inklusive
der dort integrierten Supervision sowie der Dokumentation
von zwei Praxisfällen erhalten Sie ein Zertifikat als ausge-
bildeter Mediator bzw. ausgebildete Moderatorin


