Dienstvereinbarung
Leistungsorientierte Bezahlung (LOB)
gemal § 18 Abs. 6 TVOD

Die Stadt Flensburg, vertreten durch den Oberbirgermeister,
und
der Personalrat, vertreten durch den Vorsitzenden,

schliefen gemal § 18 Abs. 6 TV6D folgende Dienstvereinbarung Uber das System
der Leistungsarientierien Bezahlung bei der Stadt Flensburg:

§1

Geltungsbereich

Diese Dienstvereinbarung gilt fir alle Beschéftigten der Stadt Flensburg, auf deren
Beschaftigungsverhéltnis der TVSD Anwendung findet. Sie gilt nicht fur Beschéftigte,
die geméal § 1 Abs. 2 TV6D vom Geltungsbereich dieses Tarifvertrages ausgenom-
men sind.

§2
Verfahren zur Einfiihrung

(1) Die Leistungsentgelte werden in der gesamten Verwaltung eingefihrt.

(2) Die Beschaftigten werden GOber die Anliegen und wesentlichen Inhalte des
betrieblichen Systems ausfihrlich informiert.

(3) Fur die Bewerter/innen werden Schulungen durchgeflhrt, um sie in die Lage zu
versetzen, das Bewertungssystem korrekt und einheitlich zu handhaben. Aufer-
dem werden Grundlagen des Beurteilungswesens und der Gespréchsfihrung
vermittelt, soweit die Vorgesetzten noch nicht Uber Erfahrungen im Beurteilen
oder Bewerien verfligen.

§3

Intention von LOB

(1) Leistungsorientierte Entgelte sollen gemak § 18 Abs. 1 Satz 1 TV6D die dffent-
lichen Dienstleistungen verbessern, die Effektivitét und Effizienz der Organisation
und Prozesse (§ 18 Abs. 6 Satz 3 TV6D) steigern und zugleich die Motivation,
Eigenverantwortung und Fihrungskompetenz starken (§ 18 Abs. 1 Satz 2 TV6D).
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(2) Eine Verbesserung der offentlichen Dienstleistung liegt z.B. in einer besseren
Dienstleistungsqualitdt oder Kundenfreundlichkeit vor, die sich insbesondere
messen lassen an
= verbesserter Personalprésenz und Erreichbarkeit
« Qualitat der Auskinfte
v Verkurzung/Vereinfachung von Verfahrensablaufen
= Verminderung von Beschwerdefallen.

(3) Eine Verbesserung der Wirtschaftlichkeit kann ermittelt werden durch
Steigerung der Produktivitat

Steigerung von Leistungsmenge und Umsatz

Verbesserung von Ertragen/Einnahmen

Senkung von Prozess- und Stlickkosten

Anhebung des Kostendeckungsgrades

Vermeidung von Kostensteigerungen/Abgabenerhéhungen.
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§4

Formen und Methoden von LOB

(1) Das Leistungsentgelt wird zusétzlich zum Tabellenentgelt als Leistungszulage fur
die im abgelaufenen Bewertungszeitraum erzielten Leistungen gewahrt.

(2) Eine Zahlung und die Héhe des Zahlbetrages werden auf der Grundlage einer
l.eistungsbewertung ermittelt.

(3) Die Leistungszulage wird als Einmalbetrag mit dem Entgelt fUr den Monat Méarz
des auf den Bewertungszeitraum folgenden Jahres gezahlt.

§5

Anspruchsvoraussetzungen / Leistungsbewertung

(1) Ein Anspruch auf eine Zulage setzt eine Bewertung und das Erreichen einer
bestimmten Gesamtpunktzahl voraus.

(2) Die Leistungsbewertung wird unter Verwendung eines Formblatts (s. Anlage 2)
nach folgenden Bewertungskriterien vorgenommen:

1. Arbeitsqualitat

2. Arbeitsquantitat

3. Einsatzbereitschaft/Kundenorientierung
4. Zusammenarbeit

(3) Jedes Bewertungskriterium wird hinsichtlich der Erfullung von Anforderungen des
Arbeitsplatzes eingestuft. Die Einstufungen werden zur Ermittlung der Gesamt-
punkitzahl der Leistungsbewertung gewichtet.

Werden die Anforderungen des Arbeitsplatzes

® = nicht erfullt, erfoigt keine Gewichtung
® = erfullt, erfolgt die Gewichtung 2fach
® = Ubertroffen, erfolgt die Gewichtung 3fach.



Die sich aus der Leistungsbewertung ergebende Gesamtpunktzahl wird
folgenden Zulagenstufen zugeordnet:

A:[ ] bis6 Punkte B:[ ] 7 bis 8 Punkte C:[ ] ab10Punkte
(keine Zulage) (1fache Zulage) (1,5fache Zulage)

(4) Bewertungszeitraum ist jeweils der Zeitraum vom 01.11. des Vorjahres bis 31.10.
des laufenden Jahres.

(5) Nach dem Bewertungsstichtag 31. Oktober d.J. fertigt der / die Bewerter/in die
Leistungsbewertung fur den davor liegenden Bewertungszeitraum in zweifacher
Ausfertigung und gibt sie der/ dem Beschaftigten spéatestens bis zum
30. November d.J. im Rahmen eines Gesprachs bekannt.

Modifikationen und Besonderheiten zu den Voraussetzungen fir eine Bewertung,
zu Zustandigkeiten, zum Verfahren u.a. sind in der Anlage 1 zu dieser Dienst-
vereinbarung geregelt.

(6) Eine Ausfertigung der Leistungsbewertung ist dem Zentralbereich Personal- und
Organisationsmanagement spatestens zu dem auf den 15. Dezember d.J.
folgenden Arbeitstag zu Ubermitteln und wird dort zur Personalakte genommen.
Die zweite Ausfertigung erhélt die / der Beschéaftigte.

§6

Zielvereinbarungen

Zielvereinbarungen sind ein bei der Stadt Flensburg etabliertes Flhrungsinstrument.
Zum Zweck von Leistungsentgeltzahlungen werden Zielvereinbarungen als eine
freiwillige Abrede zwischen FUhrungskraft und Beschéftigten Uber Leistungsziele und
die Bedingungen ihrer Erflllung z.Z. nicht vorgenommen. Einzelheiten fur zulassige
Kriterien oder eine Anpassung von Zielvereinbarungen werden daher spéter bei
Bedarf festgelegt.

§7

Bestimmung der Héhe des Finanzvolumens

Jeweils zum Jahresbeginn ermittelt die Abteilung Gehaltsbliro das fiir die Beschéaf-
tigten (§ 1 Satz 1) insgesamt gemay § 18 Abs. 3 TVAD aus dem Vorjahr fir das
leistungsentgelt zur Verfligung stehende Gesamtvolumen. Eine weitere Unterteilung
erfolgt nicht.

§8
Grundsitze der Aufteilung

(1) Fir die Verteilung des Gesamtbudgets werden fur die Zulagenstufen folgende
Verteilungspunkte festgelegt:

A bis 6 Punkte ohne
B: 7 bis 9 Punkte 1 Verteilungspunkt
C. ab 10 Punkte 1,5 Verteilungspunkte



(2)

(3)

(4)

(2)

(3)

(4)

(9)

Der pro Verteilungspunkt zur Verfigung stehende Auszahlungsbetrag wird durch
Division des Gesamtbudgets mit den von allen Beschéftigten insgesamt erreich-
ten Verteilungspunkten ermittelt.

Eine Differenzierung nach Entgeltgruppen erfolgt nicht. Bei Teilzeitbeschaftigten
erfolgt keine anteilige Berechnung.

FUr eine Auszahlung muss das Beschaftigungsverhalinis mindestens bis zum
31.03. des auf die Leistungsbewertung folgenden Kalenderjahres bestehen. Am
Stichtag 31.03. muss ein Anspruch auf Bezilige gegeben sein, wobei als Bezug
auch die Zahlung eines Zuschusses zum Krankengeld oder anderer entspre-
chender Sozialleistungen gelten. Beurfaubungen ohne Beziige, gleich aus
welchem Grund, fahren zum Wegfall des Anspruchs. Auch fir Beschéttigte, die
sich am Stichtag 31.03. in der Freistellungsphase der Altersteilzeit befinden,
besteht kein Zahlungsanspruch.

Sollten kurz vor oder nach der Auszahlung der Entgelte fir den Monat Marz, z.B.
durch Fluktuation, Restbetrdge hinsichtlich der insgesamt auszuzahlenden
Leistungsentgelte entstehen, erhéhen diese die Gesamisumme des im darauf-
folgenden Jahr auszuzahlenden Leistungsentgeltes entsprechend.

§9

Betriebliche Kommission

Die Betriebliche Kommission (BK) besteht aus jeweils drei von der Arbeitgeber-
seite und drei vom Personalrat benannten Mitgliedern. Die Mitglieder der BK
mUssen in einem aktiven Dienst- ader Arbeitsverhaltnis zur Stadt Flensburg
stehen.

Das Personal- und Organisationsmanagement nimmt die GeschéaftsfGhrung far
die BK wahr.

Die BK ist beschlussfahig, wenn mehr als die Halfte der Mitglieder anwesend
sind. Sie beschlielft mit Stimmenmehrheit der anwesenden Mitglieder.

Die BK wirkt unbeschadet der Beteiligungsrechte des Personalrats bei allen
generellen Regelungen im Zusammenhang mit der Entwicklung, der EinfUhrung
und dem sténdigen Controlling des betrieblichen Systems mit. Die BK berat auch
uber schriftlich begrindete Beschwerden von Beschéftigten, die sich auf Mangel
des Systems bzw. seiner Anwendung beziehen. Fir eine Beschwerde, die den
vorangegangenen Bewertungszeitraum betrifft, gilt eine Ausschlussfrist von vier
Wochen nach Bekanntgabe der Leistungsbewertung durch den / die Bewerter/in.

Die BK tritt nach Bedarf oder auf Anirag der Halfte der Mitglieder zusammen.






§ 10
Konfliktldsung

(1) Im Bewertungsgesprach geduferten berechtigten Einwénden der / des Beschaf-
tigten gegen die Bewertung ist durch Anderung oder Neufassung der Bewertung
Rechnung zu tragen.

(2) Sofern es nicht zu einer Einigung kommi, kann die / der Beschéftigte bei der/
dem Bewerterin/ Bewerter innerhalb einer Frist von einer Woche nach
Bekanntgabe der Leistungsbewertung ein weiteres Gesprach beantragen, zu dem
auf Wunsch der / des Beschéftigten einfe Mitarbeiter/in ihres / seines Vertrauens
(z.B. Personalrat, Gleichstellungsbeauftragte, Schwerbehindertenvertretung) hin-
zugezogen wird. Das Gespréch muss bis spatestens 15.12. des Jahres geflhrt
werden. Die/ der unmittelbare Vorgesetzte der Bewerterin / des Bewertes ent-
scheidet in der Regel abschliefiend.

(3) § 18 Abs. 7 TVAD bleibt unberihrt.

(4) Sollten nach dem Bewertungsstichtag 31.10. bis zur Auszahlung aullergew&hn-
liche Ereignisse eintreten, die einen Widerruf der Zulage rechtfertigen kénnten, ist
im Einzelfall von der Dienststellenleitung Uber einen Widerruf der Zulage zu
entscheiden.

§ 11
Dokumentation und System-Controlling

Die Ergebnisse der Leistungsbewertungen sind von allen Beteiligten vertraulich zu
behandeln. Sie werden im Original in die Personalakte aufgenommen. Systema-
tische Auswertungen ohne individuellen Personenbezug durch die zusténdigen
Stellen sind gestattet. Weitere Einzelheiten dazu enthalt die Anlage 1 zu dieser
Dienstvereinbarung.

§12
Informationsrechte des Personalrats

Gesetzliche Mitbestimmungsrechte bleiben unberthrt. Zur Wahrung seiner Rechie

aus dieser Dienstvereinbarung erhélt der Personalrat folgende [nformationen und

Unterlagen:

= Mitteilung Ober die H6he des jahrlichen Finanzvolumens (nach Ermittiung)

= Auswertung der Ergebnisse der Leistungsbewertungen ohne individuellen
Personenbezug (bis Ende Januar)



§13
Inkrafttreten

(1) Diese Dienstvereinbarung tritt mit sofortiger Wirkung in Kraft. Sie kann mit einer
Frist von drei Monaten zum Jahresende, frlhestens zum 31.12.2008 gekindigt
werden. Im Falle einer Kindigung der Dienstvereinbarung verpflichten sich die
Vertragsparteien, unverztglich Uber eine neue Dienstvereinbarung in Verhand-
lungen zu treten mit dem Ziel, innerhalb einer Frist von sechs Monaten eine neue
Dienstvereinbarung abzuschlielfen. Die Dienstvereinbarung wirkt nach.

(2) Soweit einzelne Regelungen dieser Dienstvereinbarung aufgrund anderer rechi-
licher oder tarifvertraglicher Regelungen unwirksam sein oder werden sollten,
wird die Wirksamkeit der Dienstvereinbarung im Ubrigen hierdurch nicht berihrt.
Die Vertragsparteien verpflichten sich in diesem Fall zu sofortiger Verhandlungs-
aufnahme mit dem Ziel, die unwirksame Regelung durch eine ihr im Erfolg mog-
lichst gleichkommende wirksame zu ersetzen.

Flensburg, den 24. August 2006

.........................................................................................................................

Klaus Tscheuschner Falk-Ulrich Jeglin
Oberbiirgermeister Personalratsvorsitzender



